SERVUS UND
HERZLICH
WILLKOMMEN
BEI DIALOG -
DEINEM
SPRACHCAMPUS!

Du suchst einen lehr- und
abwechslungsreichen Sprachkurs?
Dann bist du bei uns goldrichtig!

DIALOGLO ‘ SCHOOL
DER SPRACHCAMPUS

VIENNA



WER WIR SIND

DIALOG ist eine private Erwachsenenbildungseinrichtung flr Sprachtrainings im Herzen von Wien. Wir
unterstitzen unsere Teilnehmenden in angenehmer Atmosphare, ihre persdnliche Lernziele zu erreichen und
machen dabei ganz Wien zu unserem (Sprach-)Campus. Denn Lernen hei3t nicht gleich Langeweile, sondern
Freude am Neuen! Durch ein individuelles Kursprogramm bieten wir Abwechslung und Freude am Lernen.

DEINE VORTEILE AUF EINEN BLICK

QUALITAT VON BEGINN AN - Genaue DIALOG-Einstufung

ATMOSPHARE MIT WOHLFUHLFAKTOR = GrofRzlgige, helle Rdume

ZENTRALE LAGE - U3 Zieglergasse

LERNE SO KURZ ODER LANG DU WILLST = Kurse von 1 Woche bis 1 Jahr mdglich
INDIVIDUELL UND EFFEKTIV - Kleingruppen mit maximal 10 Teilnehmenden
VON “WIE GEHT’S?” BIS ZUM STUDIUM - 12 DIALOG-Kursstufen

KREATIV GELEHRT IST LEICHTER GELERNT - Erfahrene, motivierte und kreative Trainerinnen
LERNE, WANN DU WILLST - 4 Startzeiten

VON WIENERISCH-WORKSHOP BIS - Einzigartiges Kursprogramm
GRAMMATIKKURS

WIR SIND FUR DICH DA - Individuelle und persoénliche Beratung

LERNEN IN
KLEINE GRUPPEN, ATMOSPHARE MIT

GROBER LERN- WOHLFUHL-
ERFOLG CHARAKTER

ZENTRALE LAGE:
U3 - ZIEGLERGASSE




SCHRITT 3

Schick uns eine Anfrage Wir schicken dir einen Wir schicken dir unsere
Uber die Webseite oder per Einstufungstest, damit wir Kursempfehlung auf der
E-Mail. Vergiss nicht, uns den passenden Kurs flr dich Basis deiner Winsche
auch deinen gewlinschten finden kénnen. Wir bitten und der Testresultate
Kurstyp und das dich in jedem Fall, auch inklusive Informationen zu
gewdlinschte Startmonat wenn du schon ein Zertifikat Dauer, Zeiten, Preisen und
zu schreiben. hast, diesen Test zu machen! Zahlungsmodalitaten.
Denn nur so kdnnen wir die Du hast ein Zeitfenster, in
hohe Qualitat unserer Kurse dem wir deine Antwort flr
garantieren. eine Reservierung brauchen.
Als Antwort gentgt zum
Beispiel: Ja, ich méchte
den Platz bitte reservieren.

SCHRITT 4 SCHRITT 5 SCHRITT 6
Bitte bezahle den gesamten Nach Erhalt des vollen Starte voller Motivation in
Kurspreis bis zum Kurspreises schicken wir dir deinen Kurs! :)
genannten Datum. deine Rechnung per E-Mail.

Du kannst natdrlich auch
gerne bei uns im Office
vorbeikommen, dann
machen wir alle diese
Schritte hier vor Ort.

UNSERE TRAINERINNEN

Alle unsere Trainerlnnen haben eine fundierte Ausbildung in ihrem jeweiligen Fachbereich. Sie verflgen Uber
didaktische und padagogische Kenntnisse und Methoden, die einen abwechslungs- und lehrreichen Kurs
ermoglichen. Soziale Kompetenz, Menschlichkeit, Kreativitat, Motivation, Professionalitat und Fachkompetenz
zeichnen deine Trainerin und deinen Trainer bei DIALOG aus. Alle Trainerlnnen sind Muttersprachlerinnen in
der Sprache, die sie unterrichten.

MOTIVIERTE
TRAINERINNEN MIT
ERFAHRUNG




KURZUBERSICHT

ALLER KURSTYPEN

KURSTYP TERMINE KURSTAGE KURSZEITEN UE*° PREISE
Deutsch Intensivkurs 16 Mo, Di, Mi, Do 09:00 - 11:45 58,67 € 425,00
(GruppengroBe: 5-10) (4x pro Woche) 12:15 - 15:00 (Bucher optional:
15:25 - 18:10 € 50003500
Deutsch Abendkurs 16 Mo & Mi oder 18:15 - 20:45 53,33 € 489,00
(GruppengroéBe: 5-10) Di & Do (BUcher optional:
(2x pro Woche) € 30,00 - 35,00)
Deutsch OSD C1 8 Fr 12:00 -13:30 16 € 359,00.
Priifungsvorbereitung (Ix pro Woche) éB;g%eC; ?‘gggg":
(GruppengroéBe: 5-10)
Deutsch C2 aktiv 8 Mo & Mi oder auf Anfrage 16 € 239,00
(GruppengréBe: 5-10) Di & Do
(2x pro Woche)
Deutsch Grammatik 8 Mo & Mi oder auf Anfrage 16 € 239,00
(GruppengroBe: 5-10) Di & Do (BUcher optional:
(2x pro Woche) € 30,00 - 35,00)
Deutsch Konversation | 4-8 verschieden 12:30 - 14:30 10,67/ € 235,00
B2/Cl-Level am Tag Term'”opt'O”‘;” 09:15 - 11:15 21,33 (2x pro Woche)
R (1-3x pro Woche)
(GruppengréBe: 5-10) £135,00
(Ix pro Woche)
Deutsch Konversation 4-8 verschiedene 18:45 - 20:45 10,67/ € 235,00
B2/Cl-Level am Terminoptionen 21,33 (2x pro Woche)
(1-3x pro Woche)
Abend £135,00
(GruppengréBe: 5-10) (1x pro Woche)
Deutsch Konversation 4 Di, Mi, Fr 12:00 - 13:30 8 € 219,00
A2/B'| - Level (2x pro Woche)
(GruppengroéBe: 5-10) £125.00
(Ix pro Woche)
Deutsch Kleingruppe 16 Mo, Di, Mi, Do 09:00 - 11:30 53,33 € 425,00
(GruppengroBe: 3-4) (4x pro Woche) 12:15 - 14:45 (BUcher optional:
15:25 - 17:55 € 30.00 - 35,00
Englisch Konversation 4 Mi auf Anfrage 8 € 185,00
(GruppengroéBe: 5-10) (Ix pro Woche)
Einzelstunden flexibel, individuelles Angebot
Firmenkurse flexibel, individuelles Angebot

*1 Unterrichtseinheit = 45 Minuten
°darin enthalten je Termin ca. 5-10 Minuten Pause, abhangig von der Gesamtkurszeit pro Termin
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GENAUERE BESCHREIBUNG

ALLER KURSTYPEN

Nach dem Ende des Kurses kann ich...

All

Ich kann mich nach dem

Kurs vorstellen, mit anderen
Personen in einfachen Worten
und Satzen Uber mich und meine
Freizeit sprechen sowie einfach
formulierte Satze und Fragen
meines Gegenulbers verstehen
und beantworten.

Al.2

Ich kann mich nach Abschluss

auf einfachem Niveau unterhalten,
wenn deutlich und langsam
gesprochen wird.

A2.1

Ich kann mich in vertrauten
Alltagssituationen angemessen
verstandigen und einfache Texte
lesen und verstehen.

A2.2

Ich kann Satze und haufig
gebrauchte Ausdricke
verstehen und nutzen, die mit
Bereichen des taglichen Lebens
zusammenhangen. Ich habe
gelernt, mich in einfachen,
routinemaBigen Situationen zu
verstandigen und Informationen
Uber vertraute Dinge
auszutauschen.

ca.5%

B1.1

Die meisten Alltagssituationen
kdédnnen routiniert bewaltigt
werden. Die Grammatik aus den
A-Niveaus wurde vertieft und um
komplexere Strukturen erweitert.

B1.2

Ich kann Ziele, Winsche,
Vermutungen und einfache
Meinungen &uBern. Die Grammatik
aus den A-Niveaus wurde vertieft
und um komplexere Strukturen
erweitert.

B2.1

Langere Texte und deren
Bedeutungen werden
verstanden. Ich drlcke mich
spontan und flieBend aus und
kann mich unangestrengt mit
muttersprachlichen Personen
unterhalten.

B2.2

Klare Meinungen sowie Vor- und
Nachteile bei Fachthemen kénnen
formuliert werden. Die Grammatik
orientiert sich am Verfassen
komplexerer, schriftlicher Texte.

Cl1.1

Anspruchsvolle, abstrakte Texte
werden erfasst. Die erlernte
Grammatik erméglicht das
Verfassen akademischer Texte.

Cl1.2

Ich wende die Sprache in Arbeit
und Studium sicher und flexibel
an, auBere klar strukturierte
Begrindungen, Meinungen

und Erklarungen zu komplexen
Sachverhalten.

C2.1

Ich habe meinen mundlichen
und schriftlichen Ausdruck
perfektioniert und kann

mich bei Diskussionen sowie
Prasentationen spontan, flissig
und korrekt ausdrtcken.

C2.2

Ich kann komplexe literarische,
gesellschaftspolitische und
wissenschaftliche Texte lesen und
héren. Dabei kann ich auch feinere
Bedeutungsnuancen erkennen
und verstehen.

*Kurzfassung | Genaue Kann-Beschreibungen finden sich im Gemeinsamen Européischen Referenzrahmen, nach welchem alle DIALOG-Kurse angelegt sind.



WELCHER KURS IST
FUR MICH DER BESTE?

DEUTSCH INTENSIVKURS | NIVEAUSTUFEN A11BIS C1.2

Der Intensivkurs ist flr alle, die in einer kurzen Zeit méglichst schnell und effektiv lernen moéchten. Innerhalb von
nur vier Wochen werden die notwendigen Inhalte laut GeR mithilfe eines Lehrbuches, von Zusatzmaterialien
und einer aktiven Kursgestaltung erlernt und gefestigt.

Kursziel
Intensive, effektive und schnelle Verbesserung aller Fertigkeiten (Sprechen, Lesen, Hoéren und Schreiben inkl.
Grammatik und Vokabular) auf dem gewlnschten Niveau.

Kursmethoden
In unseren Intensivkursen arbeitest du mit einem Lehrbuch auf deinem Niveau, unterstitzenden
Zusatzmaterialien, dem Niveau angepassten Lernspielen und Konversationsilbungen sowie Audiomaterial.

Kursdauer
FUr den Abschluss einer Kursstufe (z.B.: A1.1, Al.2, B1.1 etc.) brauchst du im Intensivkurs vier Wochen.

GRUPPENGROSSE 5 -10 Personen

STARTTERMINE*® GANZJAHRIG
TerminUbersicht auf www.dialog-wien.at
oder auf Anfrage per E-Mail.

KURSTAGE Montag bis Donnerstag
KURSZEITEN 2,75 Stunden (3,67 UE) pro Termin
KURSORT Esterhazygasse 34/5, 1060 Wien
PREIS € 425,00

NEBENKOSTEN Kursbticher: € 30,00 - € 35,00

Kopien und sonstige Materialien bereits im Preis inklusive.

*weitere Termine auf Anfrage | Anderungen vorbehalten
°Online-Kurs-Termine auf Anfrage
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DEUTSCH ABENDKURS | NIVEAUSTUFEN A1.1BIS C1.2

Der Abendkurs ist flr Personen, die neben dem Job oder dem Studium moglichst effektiv die Sprache erlernen
mochten. Innerhalb von nur acht Wochen werden die notwendigen Inhalte laut GeR mithilfe eines Lehrbuches,
von Zusatzmaterialien und einer aktiven Kursgestaltung erlernt und gefestigt.

Kursziel
Effiziente Verbesserung aller Fertigkeiten (Sprechen, Lesen, H6ren und Schreiben inkl. Grammatik und
Vokabular) auf dem gewUlnschten Niveau.

Kursmethoden
Inunseren Abendkursenarbeitest du miteinem Lehrbuch aufdeinem Niveau, unterstlitzenden Zusatzmaterialien,
dem Niveau angepassten Lernspielen und Konversationstbungen sowie Audiomaterial.

Kursdauer
Fur den Abschluss einer Kursstufe (z.B.: A1, Al.2, B1.1 etc.) brauchst du im Abendkurs acht Wochen.

GRUPPENGROSSE 5 - 10 Personen

STARTTERMINE*® GANZJAHRIG
TerminUbersicht auf www.dialog-wien.at
oder auf Anfrage per E-Mail.

KURSTAGE Montag & Mittwoch oder Dienstag & Donnerstag
KURSZEITEN 2,5 Stunden (3,33 UE) pro Termin

KURSORT Esterhazygasse 34/5, 1060 Wien

PREIS € 489,00

NEBENKOSTEN Kursbtcher: € 30,00 - € 35,00

Kopien und sonstige Materialien bereits im Preis inklusive.

“weitere Termine auf Anfrage | Anderungen vorbehalten
°Online-Kurs-Termine auf Anfrage
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DEUTSCH C1 OSD Priifungsvorbereitung

Der C1-OSD-Prifungsvorbereitungskurs richtet sich an Personen, die bereits an einem C1-Kurs teilnehmen oder
das Cl1-Niveau abgeschlossen haben und sich gezielt auf die OSD-C1-Priifung vorbereiten méchten.

Kursziel

Praxisnahe Vorbereitung auf die OSD-C1-Priifung.Wir wiederholen, vertiefen und erweitern relevante Inhalte
auf C1-Niveau. Du arbeitest dabei mit prifungsorientiertem Material, authentischen Aufgabenformaten sowie
mit Ubungen zu Lesen, Héren, Schreiben und Sprechen. Zusatzlich trainieren wir typische Priifungssituationen,
Strategien und Zeitmanagement.

Kursdauer
Ein Kurs dauert acht Wochen und findet 1x/Woche fir je 1,5 Stunden statt. Die Prifung ist erfahrungsgeman
sehr anspruchsvoll und erfordert nicht nur die Kursteilnahme, sondern auch intensives Training au3erhalb des
Unterrichts.

GRUPPENGROSSE 5 - 10 Personen

STARTTERMINE*® jeden Monat

KURSTAGE Freitag

KURSZEITEN 1,5 Stunden (2 UE) pro Termin

KURSORT Esterhazygasse 34/5, 1060 Wien

PREIS € 359,00

NEBENKOSTEN Kursbucher: € 30,00 - 35,00 | Kopien und sonstige Materialien bereits im Preis inklusive.

“weitere Termine auf Anfrage | Anderungen vorbehalten
°Online-Kurs-Termine auf Anfrage
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DEUTSCH C2 AKTIV

Der Kurs C2 Aktiv eignet sich flr alle, die C1 bereits abgeschlossen haben, aber nicht mide werden, Neues zu
erlernen und bereit fUr neue “Abenteuer” sind; und auch an solche, die ihr Business- bzw. Wirtschaftsdeutsch
aufbauen oder erweitern mdchten. Durch interessantes Material und individuell angepasste Inhalte wird der
Unterricht abwechslungsreich gestaltet. Das Training kann bis zu 4 Monate lang gebucht werden, da bei diesem
flexiblen, an den Teilnehmenden orientierten Kurs, kein Training exakt die gleichen Inhalte aufweist.

Kursziel

Verbesserung, Festigung und Ausbau der Inhalte auf dem Niveau C2 | Erwerb und Festigung von Business-
und Wirtschaftsdeutsch. Im Deutsch C2 Aktiv-Kurs arbeitest du mit von deinem Trainer/deiner Trainerin fur
deine Gruppe zugeschnittenem Kursmaterial und aktiven Ubungen und Rollenspielen.

Kursdauer
Ein Kurs dauert einen Monat und findet 2x/Woche fir je 1,5 Stunden statt.

GRUPPENGROSSE 5 - 10 Personen

STARTTERMINE*® jeden Monat

KURSTAGE Montag & Mittwoch oder Dienstag & Donnerstag
KURSZEITEN 1,5 Stunden (2 UE) pro Termin

KURSORT Esterhazygasse 34/5, 1060 Wien

PREIS € 239,00

NEBENKOSTEN Kopien und sonstige Materialien bereits im Preis inklusive.

“weitere Termine auf Anfrage | Anderungen vorbehalten
°Online-Kurs-Termine auf Anfrage
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DEUTSCH GRAMMATIKTRAINING

Das Grammatiktraining ist fur alle, die die bereits erlernte Grammatik auf A2/B1-Niveau oder B2/C1-Niveau
auffrischen, unkomplexere Strukturen erlernen und aktiv anwenden wollen. Durch interessantes Material und
passende Spiele wird der Unterricht abwechslungsreich gestaltet.

Kursziel

Verbesserung, Festigung und praktische Anwendung der Grammatik auf dem A2/B1-Niveau oder B2/C1-
Niveau.

Kursmethoden
Im Grammatiktraining arbeitest du mit einem Grammitklehrwerk, vielen unterstitzenden Zusatzmaterialien
und Lernspielen zum Training der praktischen Anwendung der Grammatik.

Kursdauer
FUr den Abschluss eines Moduls brauchst du im Grammatiktraining acht Wochen. Das Training
besteht insgesamt aus vier Modulen, die unabhangig voneinander gebucht werden kénnen.

GRUPPENGROSSE 5 - 10 Personen
STARTTERMINE*® jeden Monat
KURSTAGE/- Dienstag oder Donnerstag
ZEITEN 1,5 Stunden (2 UE) pro Termin
KURSORT Esterhazygasse 34/5, 1060 Wien
PREIS € 179,00 fur 4 Wochen | € 239,00 fir 8 Wochen
NEBENKOSTEN Kursbuch: € 30,00 - 35,00
Kopien und sonstige Materialien bereits im Preis inklusive.

“weitere Termine auf Anfrage | Anderungen vorbehalten
°Online-Kurs-Termine auf Anfrage
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DEUTSCH KONVERSATIONSTRAINING

AM TAG UND AM ABEND | B2/C1-LEVEL

Dieses Konversationstraining ist fUr Lernende ab dem B-Niveau geeignet. Das Training fokussiert die
realitdtsnahe Anwendung der Sprache, Sprechsicherheit und Wortschatzerweiterung. Das interessante
und aktuelle Zusatzmaterial, das fUr Gesprachsstoff sorgt, wird meist Osterreichischen und deutschen
Tageszeitungen entnommen und durch unterhaltsame, lehrreiche Spiele erganzt.

Kursziel
Sprechsicherheit, Wortschatzerweiterung und realitdtsnahe, logische und zusammenhdngende Anwendung
der Sprache.

Kursmethoden

Im Konversationstrainingbekommst duMaterialzuaktuellen Themenund Redemittel zur Wortschatzerweiterung.
Im Gesprach Uber die Themen werden die Redemittel aktiv eingebaut und trainiert. Aktivierungsibungen,
Rollen- und Lernspiele unterstlitzen den Konversationsfluss.

Kursdauer
Das Konversationstraining ist nicht aufbauend und kann daher flexibel gebucht werden. 1-2x/Woche Uber vier
Wochen oder langer, der Konversationsmotivation werden keine Grenzen gesetzt.

GRUPPENGROSSE 5 - 10 Personen

STARTTERMINE* Einstieg bei freien Platzen jederzeit moglich
Online-Kurs-Termine auf Anfrage.

KURSTAGE/- Montag und/oder Mittwoch von 18:45 bis 20:45 Uhr sowie Montag und / oder
ZEITEN Mittwoch von 12:30 bis 14:30 Uhr und /oder Freitag von 09:15 bis 11:15 Uhr
KURSORT Esterhazygasse 34/5, 1060 Wien

PREIS € 235,00 fur 2x pro Woche | 4 Wochen

€ 135,00 fur 1x pro Woche | 4 Wochen

NEBENKOSTEN Kopien und sonstige Materialien bereits im Preis inklusive.

*weitere Termine auf Anfrage | Anderungen vorbehalten
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DEUTSCH KONVERSATIONSTRAINING

A2/B1-LEVEL

Dieses Konversationstraining ist fUr Lernende ab abgeschlossenem Al.2-Niveau geeignet. Das Training
fokussiert die realitdtsnahe Anwendung der Sprache, Sprechsicherheit und Wortschatzerweiterung. Es werden
vor allem praktische Situationen simuliert, z. B. durch Rollenspiele und alltdgliche Konversationen; dies wird
durch unterhaltsame, lehrreiche Spiele ergéanzt.

Kursziel
Sprechsicherheit, Wortschatzerweiterung und realitdtsnahe, logische und zusammenhdngende Anwendung
der Sprache.

Kursmethoden

Im Konversationstraining bekommst du Material zu praktischen, realitdtsnahen Situationen und Redemittel
zur Wortschatzerweiterung. In den Dialogen oder Rollenspielen werden die Redemittel aktiv eingebaut und
trainiert. Aktivierungstbungen, Rollen- und Lernspiele unterstiitzen den Konversationsfluss.

Kursdauer
Das Konversationstraining ist nicht aufbauend und kann daher flexibel gebucht werden. 1x/Woche Uber vier
Wochen oder langer, der Konversationsmotivation werden keine Grenzen gesetzt.

GRUPPENGROSSE 5 - 10 Personen

STARTTERMINE* Einstieg bei freien Platzen jederzeit moglich
Online-Kurs-Termine auf Anfrage.

KURSTAGE/- Dienstag und/oder Freitag
ZEITEN von 12:00 bis 13:30 Uhr
KURSORT Esterhazygasse 34/5, 1060 Wien
PREIS € 219,00 fur 8 Wochen

€ 125,00 fur 4 Wochen

NEBENKOSTEN Kopien und sonstige Materialien bereits im Preis inklusive.

*weitere Termine auf Anfrage | Anderungen vorbehalten
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DEUTSCH KLEINGRUPPENTRAINING

NIVEAUSTUFEN A11BIS C1.2

Das Kleingruppentraining ist ein Intensivtraining fur alle, die in einer kurzen Zeit mdglichst schnell und effektiv
lernen mochten. Innerhalb von nur vier Wochen werden die notwendigen Inhalte laut GeR mithilfe eines
Lehrbuches, von Zusatzmaterialien und einer aktiven Kursgestaltung erlernt und gefestigt. Der Unterschied
zum Intensivkurs ist die verringerte Teilnehmendenanzahl. Mit drei bis vier Personen pro Kurs kann ein effektiver
und nachhaltiger Lernerfolg mit klrzeren Trainingseinheiten als im Intensivkurs in der gleichen Zeit erreicht
werden.

Kursziel
Intensive, effektive und schnelle Verbesserung aller Fertigkeiten (Sprechen, Lesen, Hoéren und Schreiben inkl.
Grammatik und Vokabular) auf dem gewlnschten Niveau.

Kursmethoden
In unseren Kleingruppenkursen arbeitest du mit einem Lehrbuch auf deinem Niveau, unterstltzenden
Zusatzmaterialien, dem Niveau angepassten Lernspielen und Konversationsbungen sowie Audiomaterial.

Kursdauer
FUr den Abschluss einer Kursstufe (z.B.: All, Al.2, B1.1 etc.) brauchst du im Kleingruppenkurs vier Wochen.

GRUPPENGROSSE 3 - 4 Personen
STARTTERMINE* auf Anfrage
KURSTAGE Montag bis Donnerstag
KURSZEITEN 09:00 bis 11:30 Uhr | 12:15 bis 14:45 Uhr | 15:25 bis 17:55 Uhr
KURSORT Esterhazygasse 34/5, 1060 Wien
PREIS € 425,00
NEBENKOSTEN Kursbticher: € 30,00 - € 35,00
Kopien und sonstige Materialien bereits im Preis inklusive.

*weitere Termine auf Anfrage | Anderungen vorbehalten
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ENGLISCH KONVERSATIONSTRAINING | B-LEVEL

Unser Konversationstrainingist fir Lernende ab dem B-Niveau geeignet. Das Training fokussiert die realitdtsnahe
Anwendung der Sprache, Sprechsicherheit und Wortschatzerweiterung. Das interessante und aktuelle
Zusatzmaterial, das fUr Gesprachsstoff sorgt, wird meist englischen und amerikanischen Tageszeitungen
entnommen und durch unterhaltsame lehrreiche Spiele erganzt.

Kursziel
Sprechsicherheit, Wortschatzerweiterung und realitdtsnahe, logische und zusammenhdngende Anwendung
der Sprache.

Kursmethoden

Im Konversationstrainingbekommst duMaterial zuaktuellen Themenund Redemittel zur Wortschatzerweiterung.
Im Gesprach Uber die Themen werden die Redemittel aktiv eingebaut und trainiert. Aktivierungsibungen,
Rollen- und Lernspiele unterstlitzen den Konversationsfluss.

Kursdauer
Das Konversationstraining ist nicht aufbauend und kann daher flexibel gebucht werden. 1x/Woche Uber vier
Wochen oder langer, der Konversationsmotivation werden keine Grenzen gesetzt.

GRUPPENGROSSE 5 - 10 Personen

STARTTERMINE* Einstieg bei freien Platzen jederzeit moglich.
KURSTAGE/- auf Anfrage

ZEITEN

KURSORT Esterhazygasse 34/5, 1060 Wien

PREIS € 185,00

NEBENKOSTEN Kopien und sonstige Materialien bereits im Preis inklusive.

*weitere Termine auf Anfrage | Anderungen vorbehalten
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ONE-TO-ONE-TRAINING (EINZELTRAINING) | AL1BIS C2.2

Einzeltrainings sind flr alle, die einen flexibleren Zeitplan brauchen, die spezielle Winsche und Lernziele
haben oder die einfach lieber alleine mit einem Trainer oder einer Trainerin arbeiten. Einzeltrainings werden
speziell mit dir und flr dich entworfen, sie sind individuell, flexibel und kénnen von dir mitgestaltet werden.

Kursziel
Die Ziele werden gemeinsam mit der oder dem Teilnehmenden festgelegt.

Kursmethoden

Die Kursmethoden werden individuell an die Kursziele und Winsche der Teilnehmenden angepasst. Es kann
mit Lehrblchern, GrammatikbUlchern, Zusatzmaterial, Audio- und Videomaterial, Texten zu aktuellen Themen
oder Lernspielen gearbeitet werden. Auch mitgebrachte Dokumente wie zum Beispiel Studienunterlagen etc.
kédnnen im Kurs eingebaut werden.

Kursdauer
Die Kursdauer und -frequenz ist flexibel und wird gemeinsam mit der oder dem Teilnehmenden festgelegt.

KURSTAGE/-ZEITEN nach Vereinbarung (1 UE = 45 Minuten)
KURSORT nach Vereinbarung
PREIS Gerne erstellen wir ein individuelles Angebot.

rQ D!ALOG - Der SprachCampus | Esterhazygasse 34/5, 1060 Wien | www.dialog-wien.at | office@dialog-wien.at | +43 1955 79 55



FIRMENTRAININGS | a11BIs 2.2

Firmentrainings sind fur all jene, die professionelle, auf inr Unternehmen zugeschnittene Trainingsprogramme
brauchen. Die Trainings kdnnen im Einzelrahmen oder im Gruppensetting stattfinden. Sie werden auf Basis der
BedUrfnisse und Anforderungen der Mitarbeiterlnnen konzipiert, um individuelle Trainingsziele zu erreichen.

Kursziel
Die Ziele werden gemeinsam festgelegt.

Kursmethoden

Die Kursmethoden werden individuell an die Kursziele und Wlnsche der Teilnehmenden angepasst. Es kann
mit Lehrblchern, Grammatikblchern, Zusatzmaterial, Audio- und Videomaterial, Texten zu aktuellen Themen
oder Lernspielen gearbeitet werden. Auch mitgebrachte Dokumente kénnen im Kurs eingebaut werden.

Kursdauer
Die Kursdauer und -frequenz ist flexibel.

KURSTAGE/-ZEITEN nach Vereinbarung (1 UE = 45 Minuten)
KURSORT nach Vereinbarung
PREIS Gerne erstellen wir ein individuelles Angebot.

rQ D!ALOG - Der SprachCampus | Esterhazygasse 34/5, 1060 Wien | www.dialog-wien.at | office@dialog-wien.at | +43 1955 79 55



DIALOG-WORKSHOPS

In den Workshops von DIALOG-Der Sprachcampus lernst du neue Perspektiven der Sprache kennen und
sammelst bzw. erweiterst dein Wissen Uber die Stadt Wien und deren Kultur auf unterhaltsame und gleichzeitig
lehrreiche Weise.

Kursziel
Eine neue Facette von Wien kennenlernen und dabei dein Deutsch verbessern.

Kursmethoden
Du bekommst Materialien mit Informationen und neuem Wortschatz. Die Methoden variieren je nach Workshop:
Rollenspiele, Audio- und Videomaterial, Verkostungen, Diskussionen, Konversation, Spiele und vieles mehr!

Kursdauer
Einmalig buchbar, nicht aufbauend. Termine gibt es monatlich je einmal fir eineinhalb Stunden.

Lust bekommen? Nahere Informationen zu unseren Workshops findest du hier:
https://www.dialog-wien.at/kurse/dialog-workshops/

ENTDECKE WIEN
ABSEITS VOM
MAINSTREAM
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RECHTLICHES

Gibt es Teilnahmebedingungen flr die Kurse von DIALOG?
Ja, die gibt es. Die Voraussetzungen flr deine Kursteilnahme sind:

-> Du bist 16 Jahre oder alter.

= Du kennst das lateinische Alphabet (auBer im Einzeltraining).

=» Du hast einen Einstufungstest gemacht.

=» Du hast den Kurs zum vereinbarten Termin fristgerecht bezahlt.

-» Du gehst respektvoll mit den anderen Personen in- und aufB3erhalb vom Kurs um.

Gibt es am Ende des Kurses eine Teilnahmebestatigung fur alle?

Wenn du fur 75 Prozent des Kurses anwesend warst, bekommst du eine Teilnahmebestatigung. Sollte deine
Anwesenheit im Kurs niedriger sein, kdnnen wir leider keine Bestatigung ausstellen. Die Teilnahmebestatigung
ist kein gultiges Zertifikat flr ein Visum, einen Aufenthaltstitel oder eine Zulassung zur Universitat. Wenn du
ein OSD-, OIF-, telc- oder EPD-Zertifikat brauchst, musst du eine Prifung ablegen. Solltest du hierzu ndhere
Informationen brauchen, freuen wir uns auf deine Anfrage.



Allgemeine Geschaftsbedingungen

von ,,DIALOG - DER SPRACHCAMPUS® Private Bildungseinrichtung
GmbH (AGB ,,DIALOG* 2019)

1. VERTRAGSPARTEIEN

Das Vertragsverhaltnis entsteht zwischen der ,DIALOG - DER SPRACH-
CAMPUS" Private Bildungseinrichtung GmbH, FN 438012k, mit Sitz in Wien
(im Folgenden auch kurz: ,DIALOG"), und der- oder demjenigen, die/der
von DIALOG angebotene Leistungen (insb. Sprachunterricht, Workshops,
Einzel- und Firmentrainings) bucht bzw. in Anspruch nimmt.

2. GELTUNGSBEREICH

2.1. Die nachstehenden allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten
far sémtliche Vertragsverhaltnisse, die von DIALOG als Erbringer von
Leistungen mit Verbraucherinnen oder Unternehmen (im Folgenden auch
kurz ,Kundinnen® oder , Teilnehmerinnen/Teilnehmende*) abgeschlossen
werden. Davon abweichende AGB von Unternehmerinnen werden nicht
anerkannt.

2.2. Die AGB gelten ausschlieBlich, soweit sie nicht durch ausdrtckliche
schriftliche Einzelvereinbarung abgeandert oder erganzt werden. In
diesem Zusammenhang wird darauf hingewiesen, dass bestimmte Di-
enstleistungen mitunter speziellen Anmeldebedingungen bzw. besonderen
Vertragsbestimmungen unterliegen. Auf diese wird im Zusammenhang
mit den jeweiligen Dienstleistungen gesondert hingewiesen. Im Falle von
Widersprlchen gehen die speziellen Anmeldebedingungen bzw. beson-
deren Vertragsbestimmungen den gegenstandlichen AGB vor.

2.3. Im Verhaltnis zu Unternehmerinnen (nicht jedoch gegentber
Verbraucherlnnen) gilt, dass Anderungen der AGB als genehmigt gelten,
sofern sie dem Kunden oder der Kundin mitgeteilt werden und er oder
sie nicht innerhalb einer Frist von 4 Wochen ab Zugang widerspricht.

3. ZUSTANDEKOMMEN DES VERTRAGS

3.1. Die im Webauftritt und Werbeauftritten enthaltenen Angebote und
deren Beschreibung dienen der Information der Kundinnen und stellen
kein verbindliches Anbot von DIALOG dar.

3.2. Die Anmeldung zu Leistungen von DIALOG kann Uber die Online-
Formulare auf www.dialog-wien.at, per E-mail oder Uber das schriftliche
Anmeldeformular direkt vor Ort bei DIALOG erfolgen. Eine Anmeldung
stellt noch keine verbindliche Buchung dar, sondern gilt als unverbindliche
Anfrage des Kunden oder der Kundin.

3.3. Wenn DIALOG das aktuelle Sprachniveau des Kunden oder der Kundin
nicht kennt (z.B. bei Erstanmeldungen), kann DIALOG dem Kunden oder
der Kundin (kostenfrei) einen Einstufungstest zwecks Einstufung seines
oder ihres sprachlichen Leistungsniveaus Ubermitteln. Nach Ricksendung
bzw. Rickgabe des Einstufungstests und Auswertung durch DIALOG
ersucht DIALOG den Kunden oder die Kundin zur verbindlichen Buchung
des passenden Kurses (nach Moglichkeit des vom Kunden oder von der
Kundin in seiner oder ihrer Anfrage préaferierten Kurses, wobei die
Anmeldungen in der Reihenfolge ihres Eintreffens berlcksichtigt werden
und auf das Leistungsniveau Bedacht genommen wird). Falls DIALOG das
sprachliche Leistungsniveau des Kunden oder der Kundin bereits kennt,
erfolgt das Ersuchen um verbindliche Buchung grundsatzlich ohne
vorherigen Einstufungstest. Die Buchung durch den Kunden oder die
Kundin stellt ein verbindliches Angebot des Kunden oder der Kundin auf
Abschluss eines Vertrags Uber die gewlnschte Leistung dar.

3.4. Der Vertragsabschluss kommt erst durch eine entsprechende Anmelde-
bzw. Buchungsbestatigung von DIALOG zustande, welche von DIALOG
tunlichst binnen 5 Tagen ab Erhalt der Buchung erteilt wird.

3.5. Die Rucktrittsbelehrungen fur Verbraucherinnen bei
Fernabsatzvertragen finden sich im Anhang dieser AGB.

3.6. DIALOG bietet Kurse fur junge Erwachsene ab 16 und Erwachsene
ab 18 Jahren an. Fur Teilnehmende unter 18 Jahren ist eine verbindliche
Anmeldung bzw. Buchung grundsatzlich nur mit zusatzlicher schriftlicher
Bestatigung und Unterschrift des oder der Erziehungsberechtigten moglich.

4. PREISE/ENTGELT - ZAHLUNGSBEDINGUNGEN - VERZUG

4.1. Fur die jeweiligen Dienstleistungen von DIALOG gelten die jeweils
angegebenen Preise zum Zeitpunkt der Buchungsanfrage der Kundinnen
geman Punkt 3.3.

4.2. Die auf www.dialog-wien.at ausgewiesenen
umsatzsteuerfrei gem. § 6 Abs 1Z 11 UStG.

4.3. Bei Unterrichtseinheiten auBerhalb des Firmensitzes von DIALOG
(z. B. Workshops direkt beim Kunden oder bei der Kundin) kénnen die
Preise ggf. auch Reisekosten des Trainers oder der Trainerin beinhalten
bzw. kbnnen diese Kosten von DIALOG auch separat in Rechnung gestellt
werden.

4.4. Soweit im Einzelfall von DIALOG kein anderer Falligkeitstermin
angegeben wird, sind Zahlungen grundsatzlich binnen 14 Tagen ab
Vertragsabschluss (d.h. Erhalt der Anmelde- bzw. Buchungsbestatigung
gemanl Punkt 3.5.), spatestens jedoch 14 Tage vor Beginn der jeweiligen
Dienstleistung (z.B. vor Kursbeginn) zur Zahlung fallig.

4.5. Zahlungen kénnen entweder bar (wahrend der Offnungszeiten von
DIALOG am Firmensitz von DIALOG) oder per Buchungen- und
Zahlungslink erfolgen. Bei Uberweisungen ist vom Kunden oder von der
Kundin zu beachten, dass ein Banktransfer mehrere Tage in Anspruch
nehmen kann. Fur die Rechtzeitigkeit der Zahlung ist das Einlangen bei
DIALOG maBgeblich. Es liegt in der Verantwortung des Kunden oder der
Kundin, Uberweisungen rechtzeitig zu tatigen und er oder sie hat alle mit
der Uberweisung verbundenen Spesen zu tragen. Die Kontoverbindung
von DIALOG wird dem Kunden oder der Kundin gemeinsam mit der
Zahlungsaufforderung von DIALOG mitgeteilt. Der Nachweis der Zahlung
ist DIALOG auf Verlangen nachzuweisen.

Preise  sind

4.6. Eine Anmeldung bzw. Buchung kann vom Anmeldenden bzw. Buchen-
den auch fur eine dritte Person (z.B. Mitarbeiterlnnen) vorgenommen
werden. In diesem Fall kommt der Vertrag mit der anmeldenden bzw.
buchenden Person zu Stande und diese haftet auch fur das Entgelt.

4.7. Im Falle eines (auch nur teilweisen) Zahlungsverzugs werden Verzugs-
zinsen in gesetzlicher Hohe féllig. Darlber hinaus ist der Kunde oder
die Kundin zum Ersatz der zur zweckentsprechenden Rechtsverfolgung
notwendigen Kosten (insb. Mahn- und Inkassospesen) in angemessener
Hoéhe verpflichtet. Langt die Zahlung bei DIALOG nicht spatestens 14
Tage vor Beginn der jeweiligen Dienstleistung (z.B. vor Kursbeginn) oder
eines im Einzelfall vereinbarten spateren Falligkeitstermin ein, ist das
Rechtsgeschéft gegenstandlos und eine Teilnahme am Unterricht ist nicht
(mehr) moglich bzw. zuléssig (,relatives Fixgeschaft”). DIALOG kann aber
auf die Erfullung des Rechtsgeschéfts bestehen, wenn dies dem Kunden
oder der Kundin ohne Verzug angezeigt wird.

4.8. Allfallige Kosten fur Unterrichts- bzw. Kursmaterial, Ausflige, Prtfun-
gen etc. sind grundséatzlich nicht im Kurspreis enthalten.

4.9. Ersucht der Kunde oder die Kundin um eine Neuausstellung bzw. An-
derung einer bereits vertragskonform gelegten Rechnung aus Grinden,
welche nicht von DIALOG zu vertreten sind, ist DIALOG berechtigt eine
Bearbeitungsgebuhr i.H.v pauschal EUR 10 zusatzlich zu verlangen bzw. in
Rechnung zu stellen. Dies gilt auch in Fallen, in welchen der Kunde oder die
Kundin um Gewahrung einer Ratenzahlung ersucht und DIALOG ihm oder
ihr dies ausnahmsweise gewéhrt, wobei die Bearbeitungsgeblhr in diesem
Fall EUR 19 betragt.

4.10. Der Kunde oder die Kundin (UnternehmerlIn) ist nicht berechtigt, mit
Gegenansprichen an DIALOG aufzurechnen, auBer die Gegenanspriiche
stehen im rechtlichen Zusammenhang mit der Verbindlichkeit des Kunden
oder der Kundin und sind gerichtlich festgestellt oder von DIALOG
anerkannt. Weiters ist die ZurlUckbehaltung von Zahlungen durch den
Kunden oder die Kundin (Unternehmerin), aus welchem Rechtsgrund auch
immer, unzulassig. Verbraucherlnnen haben ein Zurlckbehaltungsrecht
dann, wenn DIALOG seine Leistung nicht vertragsgemaB erbringt,
zahlungsunféhig ist oder ein solches gesetzlich zusteht. Das
Aufrechnungsverbot besteht gegenltber Verbraucherlnnen nicht, wenn
DIALOG zahlungsunfahig ist oder mit Forderungen aufgerechnet wird, die
im rechtlichen Zusammenhang mit der Verbindlichkeit des Verbrauchers
oder der Verbraucherin stehen, die gerichtlich festgestellt oder die von
DIALOG anerkannt wurden.

4.11. Einwendungen gegen den von DIALOG in Rechnung gestellten Betrag
hat der Kunde oder die Kundin (Unternehmerin) binnen einer Frist von
7 Tagen nach Erhalt schriftlich bekanntzugeben. Erfolgt innerhalb dieser
Frist keine Einwendung, gilt der in der Rechnung gestellte Betrag als
genehmigt. Dieser Punkt 4.11. gilt nicht, wenn der Kunde oder die Kundin
Verbraucherin i.S. des Konsumentenschutzgesetzes (KSchG) ist.

5. STORNIERUNG, UMBUCHUNG

5.1. Einzeltraining

5.1.1. Der Kunde oder die Kundin ist verpflichtet, eine Verhinderung an
der Unterrichtsteilnahme bis spatestens 12:00 Uhr am vorhergehenden
Werktag der geplanten Unterrichtseinheit DIALOG telefonisch oder per
E-mail an office@dialog-wien.at mitzuteilen. Wird der Termin nicht oder
nach Ablauf dieser Frist vom Kunden oder von der Kundin abgesagt
bzw. verschoben, werden die fur den betreffenden Tag vereinbarten
Unterrichtseinheiten (inkl. allfélliger Fahrtkosten) vollstandig verrechnet,
auch wenn die Unterrichtseinheit nicht besucht wird. Gebuchte, aber nicht
in Anspruch genommene Unterrichtseinheiten verfallen 12 Monate nach
der Buchung.

5.2. Gruppenkurse

5.2.1. Eine Stornierung von Gruppenkursen ist bis 14 Tage (2 Wochen) vor
dem geplanten Kursbeginn kostenfrei moglich. Eine spéatere Stornierung
ist nicht moglich.

5.2.2. Eine Umbuchung eines Gruppenkurses ist bis 14 Tage (2 Wochen) vor
Kursbeginn moglich und einmalig kostenfrei. Fur weitere Umbuchungen
wird, sofern sie von DIALOG akzeptiert werden, eine Bearbeitungsgebihr
von 20% des jeweiligen Kurspreises je Umbuchung verrechnet.
Umbuchungen setzen in jedem Fall die VerflUgbarkeit von freien
Kursplatzen voraus. Eine Stornierung und RUckerstattung der GebUhr von
umgebuchten Kursen ist nicht méglich.

5.2.3. Wahrend laufender Kurse gilt: Kann der Kunde oder die Kundin
nicht am Unterricht teilhaben (z.B. wegen Krankheit, Urlaub, beruflicher
Verhinderung etc.), ist die UnterrichtsgebUhr trotzdem zu entrichten. Eine
Stornierung oder Umbuchung (Umbuchung der Kurszeit oder Kursbeginn,
etc.) wahrend laufender Kurse oder im Nachhinein ist nicht méglich und es
erfolgt auch keine Ruckerstattung des Kurspreises.

6. FOLGEKURSE

Die (rechtzeitige) Weiterbuchung von Folgekursen obliegt dem Kunden
oder der Kundin. Es werden von DIALOG keine Platze fur Folgekurse
automatisch reserviert.

7. UNTERRICHTSBEDINGUNGEN

71. Terminzusagen seitens DIALOG stehen unter dem Vorbehalt der Ver-
flgbarkeit entsprechender Trainerlnnen. Ein Anspruch auf Unterricht
durch einen bestimmten Trainer oder eine bestimmte Trainerin besteht
nicht. Ein Wechsel des Trainers oder der Trainerin kann Bestandteil
des Kursprogrammes sein und der Kunde oder die Kundin kann daraus
keinerlei Rechtsfolgen ableiten (z. B. ist aus diesem Grund eine Auflésung
des Vertrages ebensowenig zulédssig wie die Minderung des Entgelts).

7.2. DIALOG behélt sich vor, bei Ausfall eines Trainers oder einer Trainerin
je nach VerflUgbarkeit einen Ersatztrainer oder eine Ersatztrainerin
zu stellen oder einen Ersatztermin abweichend vom regularen



Kursprogramm (Kurstage und Kurszeiten) anzubieten. FUr ausgefallene
Unterrichtseinheiten, Workshops oder sonstige Dienstleistungen bietet
DIALOG Ersatzunterrichtseinheiten bzw. Ersatzprogramme an. Ist das
Angebot eines Ersatztermins oder -programms aufgrund der Verflgbarkeit
von Trainerlnnen nicht moglich, wird DIALOG die RUckerstattung vom
Kunden oder von der Kundin bereits bezahlter und nicht durchgefthrter
Unterrichtseinheiten binnen 14 Tagen nach Abschluss des Kursprogramms
vornehmen.

7.3. Die Dauer einer Unterrichteinheit betragt 45 Minuten, sofern im jeweili-
gen Kursprogramm nicht eine abweichende Dauer angegeben ist.

7.4. An Wochenenden sowie an gesetzlichen Feiertagen in Osterreich
hat DIALOG geschlossen und es findet kein Unterricht statt. Sollte
ein gesetzlicher Feiertag in den Unterrichtszeitraum fallen, wird die
entfallene Unterrichtseinheit nach Absprache zwischen Teilnehmenden
und Trainerlnnen nachgeholt. Es gelten jene Nachholtermine, welche die
Mehrheit der Teilnehmenden einer Kursgruppe beschlieBen und fir DIALOG
organisatorisch umsetzbar sind. Eine Rlckerstattung der GebUhr flr die
nachgeholten Unterrichtseinheiten an Kundinnen, welche aus persdnlichen
GrUnden nicht daran teilnehmen kénnen, ist nicht moglich.

75. Die Mindestteilnehmendenanzahl bei Gruppenkursen betragt
grundsatzlich 5 Teilnehmende. Die maximale Anzahl betragt
grundsatzlich 10 Personen. Ungeachtet dessen sichert DIALOG bei (als
solchen gekennzeichneten) Intensivkursen einen Kursstart bereits ab 3
Teilnehmenden (anstatt Ublicherweise 5) zu, soweit bei einzelnen Kursen
nicht ausdrucklich eine davon abweichende Mindestteilnehmendenzahl
angegeben ist. Im Falle von 3-4 Teilnehmenden handelt es sich um ein
Kleingruppentraining und der (reduzierte) Stundenumfang betragt diesfalls
gesamt 40 Stunden, weil aufgrund der geringen Teilnehmendenzahl und
dem daraus folgendem schnel-leren Lernfortschritt auch bei verringerter
Stundenanzahl der gesamte vorgesehene Inhalt ohne zeitliche Probleme
durchgenommen werden kann. Der Kurspreis bleibt dabei unverandert. Ab
5 Teilnehmenden findet ein Kurs reguléar statt. Der Kunde oder die Kundin
erklart sich mit dieser Vorgehensweise einverstanden.

7.6. Gruppenkurse finden an fix vorgegebenen Terminen entsprechend
dem jeweiligen Trainingsplan bzw. Kursprogramm statt. Die Termine sind
auf www.dialog-wien.at und vor Ort bei DIALOG ersichtlich. DIALOG behalt
sich vor, zusatzliche Termine anzubieten und diese schriftlich (per E-mail)
oder mundlich mitzuteilen.

7.7. DIALOG ist in Absprache mit dem Teilnehmer oder der Teilnehmerin
berechtigt, aus padagogischen Grinden eine Versetzung des Teilnehmers
oder der Teilnehmerin in eine andere Gruppe vorzunehmen, wenn diese
Versetzung der Optimierung des Lernfortschritts der Gruppe bzw. des
einzelnen Teilnehmers oder der einzelnen Teilnehmerin dienlich erscheint.
7.8. Bei Einzeltrainings erfolgt die Festlegung des individuellen Unterrichts-
plans zwischen dem Teilnehmer oder der Teilnehmerin und DIALOG oder
zwischen dem Teilnehmer oder der Teilnehmerin und dem jeweiligen
Trainer oder der jeweiligen Trainerin direkt.

7.9. Der Kunde oder die Kundin nimmt zur Kenntnis und erklart sich damit
einverstanden, dass ein Mitarbeiter, eine Mitarbeiterin oder eine externe Per-
son nach Vorankindigung von DIALOG bestimmten Unterrichtseinheiten
beiwohnen kann.

7.10. DIALOG behalt sich vor, Kundinnen, die die Unterrichtseinheit in einer
Form storen, die ein ordnungsgemaes Training flr die Ubrigen Teilnehmen-
den nicht zulasst, aus dem Training bzw. auch aus dem weiteren Kurspro-
gramm auszuschlieBen. In diesem Fall werden Kurspreise noch nicht in
Anspruch genommener, jedoch bereits bezahlter Unterrichtseinheiten
rGckerstattet. DarUberhinausgehende Anspriche des Kunden oder der
Kundin sind ausgeschlossen.

7.11. Bucht der oder die Anmeldende bzw. Buchende eine Dienstleistung
nicht flr sich selbst, sondern fir eine dritte Person (z.B. Mitarbeiterinnen
oder Minderjahrige), ist im Zuge der Anmeldung und Buchung dessen
oder deren Name mitzuteilen. Der oder die Anmeldende bzw. Buchende
hat sicherzustellen, dass die teilnehmende Person Kenntnis der
Vertragsbedingungen (einschlieBlich dieser Geschaftsbedingungen sowie
der gesonderten Datenschutzerklarung) hat.

8. HAFTUNG

8.1. Schadenersatzanspriche des Kunden oder der Kundin bestehen
nur, wenn diese auf vorsatzliches oder grob fahrlassiges Handeln von
DIALOG oder seinen Erflllungsgehilfinnen beruhen. Sie sind - mit
Ausnahme von Personenschaden - der Hohe nach mit dem Wert der
gebuchten Dienstleistung beschrankt. Die Haftung fir mittelbare Schaden,
einen entgangenen Gewinn und/oder reine Vermdgensschaden ist
ausgeschlossen.

8.2. Fur Verbraucherlnnen im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes
(KSchG) gilt vorstehender Haftungsausschluss nur fur Sachschaden
und nur bei leicht fahrlassiger Verursachung durch DIALOG oder seiner
Erfullungsgehilfinnen.

8.3. Ausdrlcklich festgehalten wird, dass der Haftungsausschluss bzw.
die Haftungsbeschrankung gemaB Punkt 8.1. auch fur Schaden oder den
Verlust von persodnlichen Gegenstanden des Kunden oder der Kundin gilt.
8.4. DIALOG haftet nicht fur Verflgbarkeit und Erreichbarkeit der Website
www.dialog-wien.at. Trotz sorgféltiger Bearbeitung Ubernimmt DIALOG
ferner keinerlei Haftung fur die Aktualitat, Richtigkeit und Vollstandigkeit
der auf www.dialog-wien.at bereitgestellten Informationen.

8.5. DIALOG haftet nicht fur das Nichterreichen eines bestimmten Lern-
und Seminarerfolges, zumal dieser maBgeblich von den persénlichen
Voraussetzungen und der entsprechenden Mitwirkung des Kunden oder
der Kundin abhangt.

8.6. DIALOG haftet des Weiteren nicht flr den Ausfall einzelner Unter-
richtseinheiten aufgrund héherer Gewalt.

8.7. Ein Ausschluss oder eine Begrenzung der Haftung von DIALOG gilt
auch fur die personliche Haftung ihrer gesetzlichen Vertreterlnnen, Dienst-
nehmerlnnen und sonstige Erfullungsgehilfinnen.

8.8. Eine Abtretung von - wie auch immer gearteten - Haftungsansprichen
durch den Kunden oder die Kundin an Dritte ist nicht zulassig.

8.9. Schaden an, im Besitz von DIALOG stehenden Sachen bzw. Gegenstan-
den, die auf ein schuldhaftes Verhalten eines Kunden oder einer Kundin zu-
rtckzufthren sind, sind von diesem oder dieser zu tragen. Fur Minderjahrige
haften deren Erziehungsberechtigte.

9. DATENSCHUTZ, INFORMATION/WERBUNG

9.1. Personenbezogene Daten werden von DIALOG elektronisch erfasst, ge-
speichert und verarbeitet, soweit dies zur Vertragserfullung bzw. zur Durch-
fuhrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich ist, flr die Erfallung einer
gesetzlicher Verpflichtungen erforderlich ist, der Kunde oder die Kundin
bzw. der Teilnehmer oder die Teilnehmerin in die Datenverarbeitung
eingewilligt hat und/oder auf der Grundlage eines Uberwiegenden
berechtigten Interesses von DIALOG. Auf die unter https:/www.dialog-
wien.at/datenschutz abrufbare Datenschutzerklarung von DIALOG wird an
dieser Stelle verwiesen.

9.2. DIALOG verarbeitet die vom Kunden oder von der Kundin angegebenen
personenbezogenen Daten auch zu Zwecken der Information und
Werbung per Post und E-mail Gber Dienstleistungen und Veranstaltungen
von DIALOG, wie sie der Kunde oder die Kundin bereits gebucht bzw. in
Anspruch genommen hat. Der Kunde oder die Kundin kann der Nutzung
seiner oder ihrer Daten zu diesem Zweck jederzeit (selbstverstandlich
auch von vornherein) widersprechen. Der Widerspruch kann im Zuge der
Anmeldung oder jederzeit per E-mail an office@dialog-wien.at erfolgen.

10. RECHTE DRITTER (URHEBERRECHT)

10.1. Der Kunde oder die Kundin nimmt zur Kenntnis, dass an Lern- und
Unterrichtsunterlagen Rechte Dritter, insbesondere Urheberrechte und
sonstige Immaterialglterrechte bestehen kénnen. Er verpflichtet sich, Lern-
und Kursunterlagen nur im Rahmen des vertraglich und/oder gesetzlich
Erlaubten zu verwenden.

10.2. Der vorstehende Punkt (10.1.) gilt entsprechend fur die Rechte von DI-
ALOG an seiner Homepage und deren Inhalten wie Texte, Grafiken, Logos,
Marken, Titel, Programme, Preiszusammenstellungen, Datenbanken und
sonstigen Leistungen bzw. Unterlagen von DIALOG.

11. SONSTIGE BESTIMMUNGEN

11.1. Rechtsgeschaftliche Willenserklarungen und sonstige rechtserhebliche
Erklarungen koénnen vor Ort bei DIALOG abgegeben werden oder
haben schriftlich (auch auf elektronischem Weg, z.B. per E-Mail) an
die zuletzt bekannte oder bekanntgegebene Adresse zu erfolgen. Der
Nachweis des Zugangs (z.B. Eintreffen der elektronischen Nachricht am
Posteingangsserver) trifft den jeweils Erkléarenden.

11.2. Bis zur vollstandigen Abwicklung des Vertragsverhaltnisses hat der
Kunde oder die Kundin Anderungen seiner oder ihrer persénlichen Daten
DIALOG mitzuteilen. Widrigenfalls gelten Erklarungen von DIALOG als
zugegangen, wenn sie an die zuletzt bekanntgegebene Anschrift oder
E-Mailadresse des Kunden oder der Kundin Gbermittelt wurden.

11.3. Samtliche Anfragen, Ausklnfte, etc. im Zusammenhang mit DIALOG
sind vor Ort bei DIALOG zu stellen oder an die E-Mailadresse office@
dialog-wien.at zu richten.

11.4. Vertrags- und Geschaftssprache ist Deutsch.

11.5. Salvatorische Klausel: Sollte eine oder sollten mehrere Bestimmungen
dieser AGB unwirksam oder nichtig sein oder werden, hat dies nicht die
Unwirksamkeit oder Nichtigkeit der gesamten AGB zur Folge, sondern ist
die unwirksame oder nichtige Bestimmung durch eine solche Regelungen
zu ersetzen, die dem wirtschaftlichen Gehalt der betroffenen Bestimmung
am nachsten kommt.

12. RECHTSWAHL, ERFULLUNGSORT, GERICHTSSTAND

12.1. Auf das Vertragsverhaltnis zwischen DIALOG und dem Kunden oder
der Kundin, einschlieBlich der Frage des gultigen Zustandekommens
und seiner Vor- und Nachwirkungen, ist ausschlieBlich &sterreichisches
Recht - unter Ausschluss des UN-Kaufrechts und der nicht zwingenden
Bestimmungen des IPRG und des EVU - anzuwenden.

12.2. Erfullungsort ist 1060 Wien.

12.3. AusschlieBlicher Gerichtsstand ist, sofern kein Zwangsgerichtsstand
besteht, das fur Handelssachen zustandige Gericht in Wien. DIALOG
behalt sich vor, Klagen auch beim allgemeinen Gerichtsstand des oder
der Beklagten bzw. dort einzubringen, wo sich ein Vermdgen des oder der
Beklagten befindet.

12.4. Fur Klagen von DIALOG gegen Kundlnnen, welche Verbraucherlnnen
i.S. des Konsumentenschutzgesetzes (KSchG) sind, gilt die Zustandigkeit
des Gerichts, in dessen Sprengel der Wohnsitz, inr gewdhnlicher Aufenthalt
oder der Ort der Beschéaftigung liegt.
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